BAXI

REGULAMENTUL CAMPANIEI
fi2 ani extra garantie pentru centralele BAXI"

1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul Campaniei Promotionale ii2 ani extra garantie pentru centralele BAXI"”
este Societatea BDR THERMEA ROMANIA S.R.L., cu sediul in Bucuresti, bd. Dimitrie Pompei,
nr. 5-7, jud. Bucuresti, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului Bucuresti sub nr.
140/4910/2018, CUI RO 39163062 din data de 11.04.2018, reprezentata legal de Catalin
Ritivoiu - General Manager, denumita in continuare fOrganizator”.

Campania se va desfdasura conform prevederilor prezentului Regulament (denumit in
continuare fRegulamentul”) obligatoriu pentru toti participantii.

Regulamentul este intocmit si va fi fdcut public conform legislatiei aplicabile din Romania
prin publicarea pe site-ul https://www.baxi.ro/campanie, fiind disponibil in mod gratuit
oricdrui participant.

Organizatorul 1si rezerva dreptul de a modifica Regulamentul, precum si dreptul de a
suspenda sifsau inceta desfasurarea Campaniei, avand obligatia de a anunta publicul in mod
oficial, in aceeasi maniera n care a fost facuta si informarea initiald, precum si de a actualiza
prezentul Regulament inainte de intrarea in vigoare a modificarilor. Astfel de modificari vor
fi facute publice cu cel putin 24 (doudzecisipatru) de ore inainte de intrarea lor in vigoare.

2. ARIA DE DESFASURARE

Campania este organizata si se va desfasura in mediul online, cat si in magazinele partenere
care comercializeaza categoriile de centrale termice BAXI (precizate in Sectiunea 7 din
prezentul Regulament), fiind denumita 2iani extra garantie pentru centralele BAXI".

3. OBIECTUL

Obiectul prezentului Regulament il constituie stabilirea conditiilor in care cumparatorii finali
beneficiaza gratuit de o perioada de 2 (doi) ani de garantie suplimentarad fatd de garantia de
3 (trei) ani acordata standard la achizitia unei centralele termice Baxi rezidentiale cumpdrate
in perioada Campaniei.

Perioada totala de garantie acordatd va fi de 5 (cinci) ani, care se compune dintr-o garantie
legala de conformitate de 2 (doi) ani, o garantie comerciala de 1 (un) an, la care se adaugad o
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extra garantie de 2 (doi) ani acordata de catre BDR Thermea Romania S.R.L. prin prezenta
Campanie.

4. NOTIUNI SI TERMINOLOGIE

Conform prevederilor prezentului Regulament, notiunile de «garantie legala de conformitate,
garantie comerciald si extra garantie » vor avea urmatoarele intelesuri si vor cuprinde
urmatoarele notiuni:

4.1. Garantie legala de conformitate (2 ani) stabilita conform art. 2 lit. e indice 1 din
Legea nr. 449/2003 privind vanzarea produselor si garantiile asociate acestora - care
semnifica protectia juridicd a consumatorului rezultatd prin efectul legii in raport cu lipsa de
conformitate, reprezentdnd obligatia legald a vdnzdtorului fatd de consumator ca, fdrd
solicitarea unor costuri suplimentare, sd aducd produsul la conformitate, incluzdnd
restituirea pretului pldtit de consumator, repararea sau inlocuirea produsului, dacd acesta
nu corespunde conditiilor enuntate in declaratiile referitoare la garantie sau in publicitatea
aferenta:

4.2. Garantie comerciala (1 an) care, conform art. 2 lit. e din Legea nr. 449/2003 privind
vanzarea produselor si garantiilor asociate acestora, semnifica orice angajament asumat de
vdnzdtor fatd de consumator, fdrd solicitarea unor costuri suplimentare, de restituire a
pretului platit de consumator, de reparare sau de inlocuire a produsului cumparat, in cazul in
care acesta nu corespunde conditiilor enuntate in declaratiile referitoare la garantie sau in
publicitatea aferentd.

4.3. Extra garantie (2 ani) semnificd garantie extinsa cu 2 (doi) ani, acordata de catre BDR
Thermea Romania S.R.L. pentru centralele termice Baxi cumpadrate in perioada Campaniei
“2 ani extra garantie pentru centralele BAXI", puse in functiune de unul din Centrele de
Asistenta Tehnica si Service autorizate BAXI, pentru care se respecta conditiile de acordare
ale acesteia.

De asemenea, dacd in cuprinsul prezentului Regulament sau in comunicdrile privind prezenta
Campanie, se va regadsi termenul de fgarantie extinsd”, acesta se va interpreta ca fiind
echivalent cu notiunea de ,extra garantie”, astfel cum aceasta din urma este definita in
cadrul art. 2 lit. e din Legea nr.449/2003 privind vanzarea produselor si garantiile asociate
acestora, si prevazuta in cadrul art. 4.3. din prezentul document.

5. PERIOADA DE DESFASURARE A CAMPANIEI
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5.1. Campania va incepe la data de 1 lulie 2021 si este valabila pentru centralele termice
Baxi din gama rezidentiald achizitionate pana la data de 31 August 2021 inclusiv.
ncetarea aplicarii acestui Regulament va avea loc prin Decizia Organizatorului, care va fi
publicata pe website-ul https://www.baxi.ro.

5.2. In situatia in care Organizatorul decide s3 reducd sau s prelungeascd perioada
Campaniei Promotionale, acest fapt va fi adus la cunostinta participantilor prin publicarea
informatiei pe site-ul https://www.baxi.ro si/sau prin afisare la punctele de desfasurare a
Campaniei si prin actualizarea prezentului Regulament inainte de intrarea in vigoare a
modificdrilor.

6. DREPTUL DE PARTICIPARE

Campania ,,2 ani extra garantie pentru centralele BAXI” este adresatd persoanelor fizice
si persoanelor juridice consumatori finali, care achizitioneaza oricare dintre centralele
termice Baxi participante la Campanie, comercializate prin reteaua de distribuitori autorizati
Baxi.  Lista  distribuitorilor  autorizati Baxi se regdseste pe  pagina

https://www.baxi.ro/distribuitori.

in cadrul acestei campanii pot participa persoanele fizice cu varsta de peste 18 ani inclusiv,
precum si persoanele juridice cu sediul in Romania.

Participantii pot achizitiona unul sau mai multe produse participante la Campanie, conform
Sectiunii 7, neexistand o limitare a numarului de produse sau de participadri.

Participarea la Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrald, expresa si neechivocad
a prezentului Regulament.

7. PRODUSELE PARTICIPANTE

Prevederile prezentului Regulament sunt aplicabile urmdatoarelor game de centrale termice
rezidentiale marca Baxi:
1 Luna Avant
Prime
Duo-tec Compact
Luna/Nuvola Duo-tec
Luna/Nuvola Platinum
1 Power 32
Prezentul Regulament nu se aplica categoriei speciale de produse vandute ca resigilate,
indiferent de categoria din care fac parte.
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8. MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

in vederea accesdrii beneficiilor /2 ani extra garantie pentru centralele BAXI", clientul
final trebuie sa achizitioneze cel putin o centrala termica marca Baxi specificate in Sectiunea
7.1n perioada de desfasurare a campaniei prevdzutd in Sectiunea 5, din retelele nationale de
magazine cat si din magazinele online care comercializeaza aceste produse.

in vederea obtinerii extra garantiei de 2 (doi) ani, cumpé&rdtorul final al centralei termice Baxi,
trebuie sd efectueze urmatorii pasi:

- sa se inregistreze pe site-ul https://www.baxi.ro/campanie prin completarea
Formularului de inregistrare online (conform modelului prezentat in Anexa 1).
Pentru completarea Formularului de inregistrare sunt necesare urmatoarele date:

Cumpdrator (Nume / Prenume)

Localitate

Telefon

E-mail

Model produs

Serie produs

Numar factura si Data factura

Serie Certificat de Garantie 3 ANI (primit de la vanzatorul centralei)

- ulterior completarii Formularului de inregistrare si dupa bifarea celor 2 paragrafe de
confirmare acord, se emite automat urmatorul mesaj de confirmare;

~Produsul a fostinregistrat cu succes. Dupd verificarea datelor veti primi Certificatul de Extra
Garantie prin email, in decurs de 5 zile lucratoare.”

- dupa verificarea corectitudinii datelor furnizate, cumpdratorul va primi «Certificatul de
Extra Garantie» pentru centrala Baxi inregistrata (conform modelului prezentat in Anexa
2) la adresa de email furnizatd, in termen de 5 zile lucratoare de la data nregistrarii.

In cazul in care, inregistrarea prin metoda precizatd mai sus nu este posibild din cauza unor
inconveniente de ordin tehnic petrecute din culpa exclusiva a Organizatorului, precum, dar
fard a ne limita la: sistem nefunctional, website indisponibil temporar, cumpdratorul final al
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centralei Baxi participant la Campanie are dreptul sd transmita o solicitare pe email pentru
emiterea manuala a unui “Certificat de extra garantie pentru centralele termice Baxi".

Pentru evitarea oricdrui dubiu, extra garantia de 2 (doi) ani pentru centralele BAXI este
valabila si se va acorda de cdtre Organizator numai ulterior finalizarii inregistrarii pe site-ul
https://www.baxi.ro/campanie a centralei termice Baxi participantda la Campanie,
inregistrarea fiind realizatd de cdtre cumpdratorul final al centralei termice Baxi.

Transmiterea manuala a “Certificatului de extra garantie pentru centralele termice Baxi” in
format electronic se va realiza de catre Organizator, la adresa de e-mail furnizata, in cel mult
15 (cincisprezece) zile lucrdtoare de la data inregistrarii produsului.

Inregistrarea produsului trebuie efectuats in termen de cel mult 30 de zile calendaristice de
la data incheierii Campaniei fi2 ani extra garantie pentru centralele BAXI".
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